                                    В ____________________ районный суд <1>

                                    Истец: ________________________________
                                                 (Ф.И.О. потребителя)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Представитель истца: __________________
                                                    (данные с учетом ст. 48
                                               Гражданского процессуального
                                              кодекса Российской Федерации)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Ответчик: _____________________________
                                                (наименование или Ф.И.О.
                                                      исполнителя)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Цена иска: _________________ рублей <2>

Исковое заявление <3>
о возмещении вреда (ущерба), причиненного
некачественно оказанной услугой

"__"___________ ____ г. между истцом и ответчиком был заключен Договор возмездного оказания услуг, в соответствии с которым ответчик обязался в срок до "__"___________ ____ г. оказать истцу услуги по ________________________, а истец оплатить оказанные услуги в размере ______ (_____________) рублей.
"__"___________ ____ г. истец оплатил оказываемые ответчиком услуги в размере _______ (_______________) рублей, что подтверждается ____________________________.
[bookmark: _GoBack]В соответствии с п. ____ Договора от "__"___________ ____ г. N ___ качество оказываемых услуг должно соответствовать ________________________.
Вместе с тем ответчик оказал услуги некачественно, а именно _________________________, что подтверждается ___________________________.
Некачественным оказанием услуг причинен вред _____________ (имуществу/здоровью) истца в виде __________________________ в размере ______ (_____________) рублей, что подтверждается ______________________________.
Согласно п. 1 ст. 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.
В соответствии с п. 1 ст. 14 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя вследствие конструктивных, производственных, рецептурных или иных недостатков товара (работы, услуги), подлежит возмещению в полном объеме.
    Требование  (претензию)  истца  от  "__"___________  ____  г. N _____ о
возмещении  вреда (ущерба), причиненного некачественно оказанной услугой, в
размере _______ (____________) рублей ответчик добровольно не удовлетворил,
сославшись на _____________________________________________________________
                                   (мотивы отказа)
(или: осталось без ответа), что подтверждается ____________________________
________________________________________.
На основании вышеизложенного и руководствуясь ст. ст. 779, 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации, ст. ст. 4, 14, 17, 29 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей", ст. ст. 131, 132 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, прошу:

взыскать с ответчика в пользу истца возмещение вреда (ущерба), причиненного истцу некачественным оказанием ответчиком услуг по Договору от "__"___________ ____ г. N _____, в размере ________ (_____________) рублей.

Приложение:
1. Копия Договора возмездного оказания услуг от "__"___________ ____ г. N ____.
2. Документы, подтверждающие оплату истцом услуг.
3. Документы, подтверждающие некачественное оказание услуг ответчиком.
4. Документы, подтверждающие причинение ущерба истцу в результате некачественного оказания услуг ответчиком.
5. Расчет суммы исковых требований.
6. Копия требования (претензии) истца от "__"___________ ____ г. N ____.
7. Доказательства отказа ответчика от удовлетворения требования (претензии) истца.
8. Копии искового заявления и приложенных к нему документов ответчику.
9. Доверенность представителя от "__"___________ ____ г. N ____ (если исковое заявление подписывается представителем истца).
10. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых истец основывает свои требования.

    "___"__________ ____ г.

    Истец (представитель):
    ________________/__________________________________________/
        (подпись)                    (Ф.И.О.)

--------------------------------
Информация для сведения:
[bookmark: P69]<1> При цене иска, не превышающей пятидесяти тысяч рублей, в качестве суда первой инстанции спор рассматривает мировой судья (п. 5 ч. 1 ст. 23 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации), свыше пятидесяти тысяч рублей - в качестве суда первой инстанции спор рассматривает районный суд (ст. 24 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации).
[bookmark: P70]<2> Цена иска по искам о взыскании денежных средств, согласно п. 1 ч. 1 ст. 91 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, определяется исходя из взыскиваемой денежной суммы.
[bookmark: P71]<3> Согласно п. 3 ст. 17 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" потребители, иные истцы по искам, связанным с нарушением прав потребителей, освобождаются от уплаты государственной пошлины в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.
Государственная пошлина не уплачивается согласно пп. 4 п. 2 ст. 333.36 Налогового кодекса Российской Федерации истцами по искам, связанным с нарушением прав потребителей.
В силу пп. 4 п. 2 и п. 3 ст. 333.36 Налогового кодекса Российской Федерации от уплаты государственной пошлины по делам, рассматриваемым в судах общей юрисдикции, а также мировыми судьями, освобождаются истцы по искам, связанным с нарушением прав потребителей, при подаче в суды общей юрисдикции, а также мировым судьям исковых заявлений имущественного характера и (или) исковых заявлений (административных исковых заявлений), содержащих одновременно требования имущественного и неимущественного характера, если цена иска не превышает 1 000 000 рублей. В случае если цена иска превышает 1 000 000 рублей, указанные плательщики уплачивают государственную пошлину в сумме, исчисленной в соответствии с пп. 1 п. 1 ст. 333.19 Налогового кодекса Российской Федерации и уменьшенной на сумму государственной пошлины, подлежащей уплате при цене иска 1 000 000 рублей.
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                                     В ____________________ районный суд  <1>                                          Истец: ________________________________                                                     (Ф.И.О. потребителя)                                        адрес: _______________________________,                                         телефон: ___________, факс: __________,                                        адрес электронной почты: ______________                                          Представитель истца: __________________                                                        (да нные с учетом  ст. 48                                                   Гражданского процессуального                                                  кодекса Российской Федерации)                                        адрес: _______________________________,                                         телефон: ___________, факс: __________,                                        адрес электронной почты: ______________                                          Ответчик: _____________________________                                                    (наимен ование или Ф.И.О.                                                          исполнителя)                                        адрес: _______________________________,                                        телефон: ___________, факс: __________,                                         адрес электронной почты: ______________                                          Цена иска: _________________ рублей  <2>     Исковое заявление  <3>   о возмещении вреда (ущерба), причиненного   некачествен но оказанной услугой     "__"___________ ____ г. между истцом и ответчиком был заключен Договор возмездного оказания  услуг, в соответствии с которым ответчик обязался в срок до "__"___________ ____ г. оказать истцу услуги по  ________________________, а истец  оплатить оказанные услуги в размере ______ (_____________) рублей.   "__"___________ ____ г. истец оплатил оказываемые ответчиком услуги в размере _______  (_______________) рублей, что подтверждается ____________________________.   В соответствии с п. ____ Дог овора от "__"___________ ____ г. N ___ качество оказываемых услуг должно  соответствовать ________________________.   Вместе с тем ответчик оказал услуги некачественно, а именно _________________________, что  подтверждается ___________________________.   Некаче ственным оказанием услуг причинен вред _____________ (имуществу/здоровью) истца в виде  __________________________ в размере ______ (_____________) рублей, что подтверждается  ______________________________.   Согласно  п. 1 ст. 1064   Гражданского кодекса Российской Федерации вред, причиненный личности или  имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в  полном объеме лицом, причинившим вред.   В соответствии с  п. 1 ст. 14   Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300 - 1 "О защите прав  потребителей" вред, причиненный жизни, здо ровью или имуществу потребителя вследствие конструктивных,  производственных, рецептурных или иных недостатков товара (работы, услуги), подлежит возмещению в  полном объеме.        Требование  (претензию)  истца  от  "__"___________  ____  г. N _____ о   возмещении  вреда (ущерба), причиненного некачественно оказанной услугой, в   размере _______ (____________) рублей ответчик добровольно не удовлетворил,   сославшись на _____________________________________________________________                                        (мотивы отказа)   (или: осталось без ответа), что подтверждается ____________________________   ________________________________________.   На основании вышеизложенного и руководствуясь  ст. ст. 779 ,  1064   Гражданского кодекса Российской 

